



UNE ANALYSE DE L’ACCEPTABILITE D’UN 
 
 PEAGE URBAIN A LUGANO A PARTIR D’UNE  
 
ENQUÊTE SUR LE TRAFIC AUTOMOBILE :  
 









Sous la direction de  
 
M. Gaëtan CHERIX – Chef de projet au CREM 
M. Jean-Marc REVAZ – Administrateur du CREM 
M. Le Professeur Jacques PERCEBOIS – Directeur de formation 
M. Mathias REYMOND – Doctorant du CREDEN / CREM 








PARTIE 1: L'acceptabilité d'un péage urbain pour la ville de Lugano…………………14 
 
 CHAPITRE I: Caractéristiques urbaines de Lugano et enjeux……………………….16 
   
Section 1: La structure urbaine de la ville de Lugano…………………………………………….18 
 
Section 2: Les contributions théoriques pour la mise en place des péages urbains…………..24 
 
 CHAPITRE II: Une analyse de l'acceptabilité "luganaise" face aux péages urbains....30 
 
Section 1: Une enquête de terrain à partir des caractéristiques suisses et luganaises……….31 
 




PARTIE 2: Les difficultés à introduire un péage urbain en Suisse: une analyse 
comparative entre Lausanne, Bâle et Lugano et sa mise en perspective sur son 
fonctionnement à l'étranger………………………………………………………………...55 
 
CHAPITRE III: Des différences résultent de l'analyse des enquêtes de Lausanne, Bâle 
et Lugano mais une tendance commune: une faible acceptabilité des péages urbains.58 
 
Section 1: Une sensibilité face à la congestion et aux problèmes qui lui sont associés perçus 
différemment selon la ville étudiée…………………………………………………………………...59 
 
Section 2: La mise en place d'un péage urbain à l'épreuve de la dimension juridique et 
politique en Suisse……………………………………………………………………………………...71 
 
 
CHAPITRE IV: La question des mesures d'accompagnements dans la perspective de 
mettre en place un péage urbain en Suisse: les résultats tirés de l'expérience 
étrangère………………………………………………………………………………75 
 
Section 1: Comment le péage urbain fonctionne t-il ailleurs?.................................................76 
 
Section 2: Dans quelle(s) mesure(s) sont-ils applicables en Suisse?.......................................88  
 
CONCLUSION GENERALE………………………………………………………………...95                        
BIBLIOGRAPHIE ................................................................................................................... 98 
 










PARTIE 1: L'acceptabilité d'un péage urbain pour la ville de Lugano…………………14 
 
 CHAPITRE I: Caractéristiques urbaines de Lugano et enjeux……………………….16 
   
Section 1: La structure urbaine de la ville de Lugano…………………………………………….18 
i) Le Tessin, Lugano et La « Nouvelle Lugano »…………………………………...18 
ii) Les perspectives d’évolutions en matière de politiques urbaines………………...21 
 
Section 2: Les contributions théoriques pour la mise en place des péages urbains………..…24 
i) Le péage urbain, meilleure solution théorique pour la régulation du trafic………24 
ii) Le problème d’acceptabilité de la population…………………………………….27 
 
CHAPITRE II: Une analyse de l'acceptabilité "luganaise" face aux péages urbains…….30 
 
Section 1: Une enquête de terrain à partir des caractéristiques suisses et luganaises….……31 
i) Le point de départ : l’état des lieux du trafic suisse………………………………31 
ii) Méthodologie de l’enquête de terrain de Lugano………………………………...34 
 
Section 2: L'analyse luganaise d'acceptabilité du péage urbain compte tenu des résultats 
observés……………………………………………………………………………………………….…37 
i) Du profil des sondés à leurs sensibilités de la congestion………………………..37 
ii) Le cas du péage de congestion, une des politiques de régulation possibles……...45 
 
PARTIE 2: Les difficultés à introduire un péage urbain en Suisse: une analyse 
comparative entre Lausanne, Bâle et Lugano et sa mise en perspective sur son 
fonctionnement à l'étranger……………………………………………………………...…55 
 
CHAPITRE III: Des différences résultent de l'analyse des enquêtes de Lausanne, Bâle 
et Lugano mais une tendance commune: une faible acceptabilité des péages urbains.58 
 
Section 1: Une sensibilité face à la congestion et aux problèmes qui lui sont associés perçus 
différemment selon la ville étudiée…………………………………………………………..………59 
i) Au niveau des problèmes soulevés……………………………………………….59 
ii) Au niveau des mesures d’accompagnement à mettre en place pour rendre le péage 
de congestion plus acceptable…………………………………………………….63 
 
Section 2: La mise en place d'un péage urbain à l'épreuve de la dimension juridique et 
politique en Suisse……………………………………………………………………………………..71 
i) L’introduction d’un péage urbain bute sur des obstacles juridiques en Suisse….71 
ii) …combiné à une complexité politique quant à la stratégie à suivre…………….72 
 
CHAPITRE IV: La question des mesures d'accompagnements dans la perspective de 
mettre en place un péage urbain en Suisse: les résultats tirés de l'expérience 
étrangère………………………………………………………………………………75 
 
Section 1: Comment le péage urbain fonctionne t-il ailleurs?.................................................76 
i) Il était une fois Londres, un 17 février 2003………………………………….......76 
ii) D’autres exemples à travers le monde……………………………………………82 
 
Section 2: Dans quelle(s) mesure(s) sont-ils applicables en Suisse?.......................................88  
i) Les solutions envisagées………………………………………………………… 88 
ii) La RPLP, une expérience applicable sur le trafic automobile suisse ?...................89 
 




TABLE DES MATIERES     ………………………………………………………………100 
 





































Ce rapport a été réalisé à l’occasion d’un stage de quatre mois effectué de juin 2005 à 
septembre 2005 au sein du Centre de compétence en urbistique (CREM) de Martigny en 
Suisse, dans le cadre de ma formation de Master 2PRO en Economie et Droit de l’énergie à 
l’Université de Montpellier I. Ce document rassemble deux études conduites sous 
l’encadrement du CREM : une qui consistait à réaliser une enquête d’acceptabilité des péages 
urbains pour Lugano et faire le point sur ce thème et une seconde étude  sur la tarification de 
l’eau qui figure en annexe. 
 
Je tiens donc à remercier pour leur chaleureux accueil et pour cette expérience très 
formatrice, l’ensemble de l’équipe. Il s’agit en particulier de Gaëtan CHERIX, mon tuteur de 
stage qui a toujours répondu présent à mes attentes, m’a aidé tout au long de ce stage en 
s’impliquant au projet et a pris sa tâche avec cœur et générosité, M. Jean-Marc REVAZ, 
directeur de Synergy SA et administrateur du CREM, Stéphane STORELLI, chef de projet 
ainsi que Christophe MATAS. Je tiens aussi à remercier tous ceux qui ont accompagnés 
cette étude au  CREM, il  s’agit de ma collègue de bureau et stagiaire, Anne VIREDAZ, 
Vincent COCHE (stagiaire), Akbar NOUR (chef de projet formation et diffusion) pour les 
moments de détente et son avis très éclairé, et également Christiane BESSARD (secrétaire) 
pour sa gentillesse, ses passions et sa disponibilité. 
 
Enfin, ce rapport repose sur la rencontre, directement ou par téléphone, de nombreuses 
personnes dont la collaboration a été indispensable : Eléonora BOURGOIN, Damien 
BRESSI, et Sylvain ROSSIAUD pour leurs aides dans la traduction de l’enquête ; François 
MIRABEL et Mathias REYMOND (enseignants-chercheurs au CREDEN) quant à leurs 
disponibilités pour répondre à mes nombreuses interrogations, la Mairie et l’Office de 

























Au service d’un développement urbain durable, le CREM, centre de compétence en 
urbistique, cherche à développer et à mettre en œuvre des solutions pour améliorer l’état du 
trafic automobile urbain et diminuer les nuisances qu’il engendre : congestion, pollution, 
nuisances sonores. Dans l’optique d’une réduction du nombre de voitures circulant dans les 
zones saturées, le péage urbain est une des meilleures solutions sur le plan théorique : il 
permet d’internaliser les externalités négatives de la circulation automobile en faisant payer 
aux usagers un droit équivalent au coût des nuisances qu’il fait subir à ses concitoyens. Une 
des conditions sine qua non pour garantir la réussite d’un péage urbain est l’acceptation du 
péage par la population. En effet, cette étude vise à mesurer le niveau d’acceptabilité de la 
population helvétique et s’interroge sur la tarification de la congestion comme solution 
salutaire pour limiter la circulation routière en ville. Dans le cadre de la thèse de M. Mathias 
REYMOND (doctorant en sciences économiques à l’université de Montpellier I), plusieurs 
enquêtes ont été réalisées au sein du CREM. Lugano est la dernière ville cible  du projet et les 
premières conclusions ont permis de montrer que la population luganaise est davantage en 
faveur de ce « nouveau » système de régulation du trafic urbain que les habitants de Lausanne 
ou de Bâle. Une tendance commune se dégage de l’analyse comparative de ces trois villes : la 
nécessité de mettre en place des mesures d’accompagnement pour améliorer son acceptabilité. 
Par ailleurs, la congestion automobile est une tendance lourde qui se développe au fil des 
années en Suisse et la remise en cause de l’adaptation de la ville à la voiture concourt à créer 
les conditions de succès pour la mise en place d’un péage urbain. Cette évolution a amené 
plusieurs villes et agglomérations à recourir à ce moyen. Le succès du péage londonien ne 
peut toutefois pas s’appliquer pour la Suisse. En effet, la Confédération Helvétique ne peut 
décider d’instaurer des péages aussi facilement que d’autres pays. C’est à titre d’exceptions 
que la vignette autoroutière et la redevance sur le trafic des poids lourds liées aux prestations 
(RPLP) purent être introduites à cause des blocages juridiques et politiques actuels. 
